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Informativa in merito al trattamento dei dati personali dei soggetti richiedenti informazioni,
utenti del sito internet e manifestatori d’interesse alla partecipazione a progetti di CER

Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 ("GDPR" o “Regolamento”), si informa che la
presente informativa & relativa ai dati personali conferiti dall'Interessato o comunque legittimamente
assunti dal Titolare del Trattamento, per le finalita indicate al successivo punto 4.

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Il Titolare del trattamento, cioé il soggetto che determina le finalita e i mezzi del trattamento di
dati personali, ¢ EPQS.r.l. ("Titolare del Trattamento” o “Titolare”) con sede a Trento, Via Fersina 23,
C.F. e P.IVA n. 09388440969, PEC: epg@legalmail.it.

2. DATI DI CONTATTO DEL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

Siinforma che il Titolare ha designato ai sensi dell'art. 37 del Regolamento un Responsabile della
protezione dei dati (Data Protection Officer, in sigla “DPO"), che & contattabile per ogni necessita
inerente alla tutela dei dati personali, compreso l'esercizio dei diritti di cui al successivo punto 9,
all'indirizzo e-mail info.privacy@cert.dolomitienergia.it ovvero c/o EPQ, all'indirizzo in via Fersina 23,
38123 - Trento.

3. TIPOLOGIA DEI DATI PERSONALI TRATTATI

| dati sono raccolti presso I'Interessato, cioé sono i dati che lo stesso fornira direttamente al
Titolare o per il tramite della piattaforma Hubspot utilizzata dal Titolare per la raccolta dei dati,
nonché quelli risultanti dall’utilizzo del servizio richiesto.

Possono essere oggetto di trattamento le seguenti categorie di dati: dati anagrafici: nome e
cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale e/o partita IVA, residenza e domicilio; dati di
contatto: indirizzo e-mail e numero di telefono/cellulare; dati relativi alla professione svolta: funzione,
ruolo, azienda di appartenenza; dati di consumo energetico e/o di produzione; dati relativi
all'impianto energetico (Potenza, POD, PDR, etc.).

4. FINALITA DEL TRATTAMENTO

Il trattamento dei Suoi dati personali avverra al fine di poter dare seguito alle Sue richieste,
usufruendo anche dei servizi on line messi a disposizione dal Titolare, quali ad esempio: la richiesta
di informazioni generiche o riguardanti specifici modelli di business o determinate progettualita, la
manifestazione di interesse alla partecipazione ad una comunita energetica rinnovabile, la gestione
di reclami, la richiesta di iscrizione alla newsletter; nonché per le attivita relative ai connessi
adempimenti di natura amministrativa e contabile.

| Suoi dati personali potranno inoltre essere inoltre trattati per 'adempimento da parte del
Titolare ad obblighi normativi, di fonte sia nazionale che comunitaria, a disposizioni impartite da
Autorita a cio legittimate dalla legge e a provvedimenti emanati da Organi di vigilanza e controllo,
nonché per 'esercizio e difesa, anche in sede giudiziaria dei diritti del Titolare.
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5. BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO ED OBBLIGATORIETA DEL CONFERIMENTO

Per quanto riguarda la finalita sopra descritte la base giuridica del trattamento dei dati
personali ¢, sulla base di quanto previsto dall'art. 6 lett. b) del GDPR, la necessarieta di trattare i dati
personali per I'evasione della richiesta dell’Interessato ¢, sulla base di quanto previsto dall’art. 6
lett. f) del GDPR, la necessarieta di trattare i dati personali per adempiere agli obblighi legali.

Per le ragioni sopra esposte, non sussiste alcun obbligo di conferimento dei dati, ma il mancato
o inesatto conferimento comportera l'impossibilita di dare seguito alla Sua richiesta;

6. MODALITA DI TRATTAMENTO E TEMPI DI CONSERVAZIONE

Il trattamento dei dati personali sara realizzato per mezzo delle operazioni indicate all'art. 4, n.
2) del GDPR e avverra sia mediante strumenti cartacei che informatici e telematici, con logiche
strettamente correlate alle finalita indicate e, comunque, con modalita idonee a garantirne la
sicurezza e la riservatezza in conformita alle disposizioni previste dall'articolo 32 GDPR, da soggetti
autorizzati all’assolvimento dei relativi compiti, con lI'impiego di misure adeguate a garantire la
riservatezza dei dati ed evitare I'accesso agli stessi da parte di terzi non autorizzati. Per proteggere i
dati personali il Titolare adotta appropriate misure di sicurezza tecniche, fisiche, giuridiche ed
organizzative al fine di garantire il pieno rispetto delle norme sulla sicurezza previste dalla normativa
vigente. Non vi sono processi decisionali automatizzati.

| dati personali dell'interessato ricevuti saranno conservati per il tempo necessario al
compimento delle attivita connesse e conseguenti alla specifica attivita di trattamento e laddove non
sorga un rapporto contrattuale tra l'interessato ed il Titolare, saranno in ogni caso cancellati dopo 36
mesi dalla loro acquisizione, ferma restando la possibilita da parte dell'Interessato di esercitare i
diritti riconosciuti dal GDPR (tra i quali il diritto alla cancellazione), cosi come meglio specificati al
punto 9, e salva in ogni caso la necessita di conservare i dati per un tempo superiore laddove sia
necessario per garantire I'esercizio e la difesa, anche in sede giudiziaria, dei diritti del Titolare.

7. COMUNICAZIONE DEI DATI
| dati raccolti ed elaborati potranno essere resi accessibili e/o comunicati per le finalita di cui al punto
4:

- adipendenti e collaboratori del Titolare, nella loro qualita di soggetti nominati Autorizzati
al trattamento e/o Amministratori di sistema, nell'ambito delle relative mansioni e/o
obblighi contrattuali relativi all'esecuzione del rapporto contrattuale con gli interessati;

- a societa terze, che svolgono attivita per conto del Titolare, nella loro qualita di soggetti
nominati Responsabili del trattamento nel rispetto di quanto previsto dall’art. 28 del GDPR
(a titolo esemplificativo, potrebbero esserci altre societa del Gruppo Dolomiti Energia che
svolgono attivita per accordi di servizi Intercompany) o nella loro qualita di Titolari autonomi
del trattamento incaricate di svolgere attivita di consulenza di diversa natura (quali consulenti
legali, avvocati, consulenti fiscali e commercialisti);

- ai soggetti ai quali devono essere comunicati in adempimento di un obbligo previsto
dalla legge, da un Regolamento o dalla normativa comunitaria, ovvero per adempiere ad un
ordine o un provvedimento della Autorita Giudiziaria o di altre Autorita pubbliche,
Amministrazioni pubbliche, Autorita di vigilanza e controllo, nella loro qualita di Titolari
autonomi del trattamento;
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| dati conferiti non saranno oggetto di diffusione se non per ottemperare ad obblighi espressamente
previsti dalla legge, cosi come indicato al precedente punto 4.

8. LUOGO DI TRATTAMENTO DEI DATI

Lo svolgimento dell'attivita di trattamento dei Suoi dati personali avviene sul territorio
dell’'Unione Europea e non vi & intenzione di trasferire i dati al di fuori del dell'Unione Europea o ad
un'Organizzazione internazionale. Eventuali trasferimenti di dati personali a Paesi situati al di fuori
dello Spazio Economico Europeo, potra avvenire solo sulla base di una decisione di adeguatezza del
Paese della Commissione europea, nel rispetto dell’articolo 45 GDPR, o all'adesione ad accordi
specifici in presenza di garanzie adeguate ai sensi dell’articolo 46 GDPR, o in presenza di una delle
deroghe specificamente previste dall'articolo 49 GDPR.

9. DIRITTI DELL'INTERESSATO

In relazione ai trattamenti descritti nella presente Informativa, I'Interessato puo esercitare, a titolo
gratuito, i diritti sanciti dagli artt. 15 e ss. del GDPR e, tra i quali rilevano per il trattamento in esame i
seguenti (la descrizione qui di seguito riportata € indicativa e sintetica, per la completa enunciazione
dei diritti, comprese le limitazioni degli stessi, si rimanda agli articoli 15 e ss. del GDPR):

— Diritto di accesso ai dati personali (diritto di avere gratuitamente le informazioni in merito
ai dati personali detenuti dal Titolare ed al relativo trattamento);

— Diritto di rettifica dei dati (diritto di ottenere la correzione o integrazione dei suoi dati);

— Diritto di cancellazione dei dati (diritto all'oblio) (diritto di ottenere, senza ingiustificato
ritardo, la cancellazione dei dati personali);

— Diritto di limitazione del trattamento (laddove ricorrano i presupposti di cui all'art. 18 del
GDPR);

— Diritto di opposizione al trattamento per motivi legittimi (diritto di opporsi, in qualsiasi
momento, al trattamento dei dati personali che La riguardano basati sulla condizione di
legittimita del legittimo interesse, salvo che sussistano motivi legittimi per il Titolare di
continuare il trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle liberta
dell'interessato oppure per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede
giudiziaria);

— Diritto alla portabilita dei dati (nelle casistiche e secondo le modalita indicate dall’art. 20
del GDPR);

— Diritto di proporre reclamo all'autorita Garante per la protezione dei dati personali -
Garante Privacy - tramite la modulistica presente sul suo sito, qualora ritenga il trattamento
dei Suoi dati personali sia avvenuto in violazione del GDPR.

10. MODALITA DI ERCIZIO DEI DIRITTI

Per ogni richiesta riguardante la presente informativa o le operazioni qui descritte, comprese le
modalita di trattamento dei dati, nonché per esercitare i diritti a Lei riconosciuti dal GDPR, sopra
indicati, Lei potra inviare una comunicazione destinata al DPO c/o EPQ, via Fersina 23, 38123 -
Trento o all'indirizzo e-mail: info.privacy@cert.dolomitienergia.it.
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Il Titolare provvedera a prendere in carico la Sua richiesta e a fornire, senza ingiustificato ritardo
e, comunque, al piu tardi entro un mese dal ricevimento della stessa, le informazioni richieste. Tale
termine puo essere prorogato di due mesi, se necessario, tenuto conto della complessita e del
numero delle richieste.

L'esercizio dei diritti in qualita di interessato e gratuito ai sensi dell’articolo 12 GDPR, tuttavia, nel
caso di richieste manifestamente infondate o eccessive, anche per la loro ripetitivita, il Titolare
potrebbe addebitarle un contributo spese ragionevole, alla luce dei costi amministrativi sostenuti
per gestire la Sua richiesta, o negare la soddisfazione della Sua richiesta.

EPQS.r.l.

info@epgformula.it Sede Legale Sede Operativa
www.epgqformula.it Trento Bergamo

C.F./P.IVA 09388440969 Via Fersina, 23 Piazza Giacomo Matteotti, 11

R.E.A.TN-238515 38123 Trento (TN) 24122 Bergamo (BG)



